
        Stand: N ovember 2011 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
 
§ 1 Geltungsbereich und Anbieter  
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedi ngungen gelten für alle Bestellungen, die Privatpersonen über den 
Online-Shop „CATRUN“ (www.catrun-shop.de) der Wargo Medi a GmbH, Gerhofstr. 10-12, 20354 
Hamburg, HRB 113158 Amtsgericht Hamburg, vertreten durch den Geschäftsführer Artem 

Yakhontov (nachfolgende „Online-Shop“ genannt) abgeben.  
 
Service-Hotline:  Mo bis Fr 10 - 18 U hr Telefon + 49 40 413615437  
E-Mail: info@catrun-shop.de  
 

§ 2 Angebot und Vertragsschluss 
 
§ 2.1 Die Produktdarstellungen i m Online-Shop dienen zur Abgabe ei nes Kaufangebotes. Alle 
Angebote gelten „solange der Vorrat reicht“, wenn nicht bei den Produkten etwas anderes ver mer kt 
ist. Irrtümer vorbehalten.  

 
§ 2.2 Die angebotenen Produkte si nd R ealität entsprechend dargestellt. Geringfügige 
Abweichungen zwischen Darstellung und Wirklichkeit stellen keinen Mangel der bestellten Produkte 
dar.  
 

§ 2.3 Durch Anklicken des Buttons  „Bestellung jetz t absenden“ geben Sie eine verbindliche 
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen War en ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung 
folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bes tellung. Wir können Ihre Bestellung durch Versand 
einer Auftragsbestätigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware i nnerhalb von fünf Tagen 
annehmen.  

 
§ 2.4 Der Ver kauf unserer Produkte erfolgt nur für den pri vaten Gebrauch in haushaltsüblichen 
Mengen. 
 
§ 2.5 Sollte unsere Auftragsbestätigung Schrei b- oder Druckfehler enthalten oder sollten unserer 

Preisfestlegung technisch bedingte Ü bermit tlungsfehler zu Grunde liegen, so sind wir zur 
Anfechtung berechtigt, wobei wir Ihnen unseren Irrtum beweisen müssen. Bereits erfolgte 
Zahlungen werden Ihnen unverzüglich erstattet.  
 
§ 3 Preise 

 
Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehr wertsteuer. 
 
§ 4 Versandkosten  
 
§ 4.1 Für die Lieferung innerhal b Deutschl ands  berechnen wir pauschal 3,95 EUR pro Bestellung. 

Ab ei nem Bestellwert von 40 EUR liefer n wir inner halb D eutschlands versandkostenfr ei.  
 
§ 4.2 Die Länderliste, Infor mationen und Preise zu Lieferungen in andere Länder finden Sie auf 
unserer Web-Seite unter "Versandkosten" (www.catrun-shop.de/versandkos ten).  
 

§ 4.3 Bei Zahlung per Nachnahme wird ei ne zusätzliche Gebühr in Höhe von 4 EUR fällig. 
 
§ 5 Lieferbed ingungen und Selbstbelieferungsvorbehalt  
 
§ 5.1 Sämtliche Einfuhrumsatzsteuern, Zollgebühren sowie Abwicklungsgebühren von DHL wer den 

indivi duell für jedes NICHT-EU Land separat in Rechnung gestellt.  Fragen zur Höhe der anfallenden 
Steuern und Zollgebühren in Ihrem Land können Sie per E-Mail: info@catrun-shop.de oder per 
Telefon: +49 40 413615437 an uns  richten.  
Zollgebühren, Einfuhrumsatzs teuer sowie Abwicklungsgebühren von DHL werden im Fall einer 
Rücksendung nicht erstattet.  

 
§ 5.2 Die Lieferung erfolgt mit DHL oder Deutsche Post.  
 
§ 5.3 Die Lieferzeit beträgt, sofer n nicht beim Angebot anders angegeben, ca. 1-3 Wer ktage.  
 

§ 5.4 Sollten nicht alle bes tellten Produkte vorrätig sein, si nd wir zu Teillieferungen auf unsere 
Kosten berechtigt, soweit  dies  für Si e zumutbar ist.  
 
§ 5.5 Sollte die Zustellung der Ware trotz dreimaligem Auslieferversuchs scheitern, können wir vom 
Vertrag zurücktreten. Ggf. geleistete Zahlungen werden Ihnen unverzüglich erstattet.  

 
§ 5.6 Wenn das bestellte Produkt nicht verfügbar ist , weil wir mit diesem Pr odukt von unser en 
Lieferanten ohne eigenes  Verschulden nicht beliefert werden, können wir vom Vertrag zurücktreten. 
In di esem Fall werden wir Si e unverzüglich informier en und Ihnen ggf. die Lieferung eines 
vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt verfügbar ist oder Sie 

kei ne Lieferung ei nes vergleichbaren Produktes wünschen, werden wir Ihnen ggf. ber eits erbrachte 
Gegenleistungen unverzüglich erstatten.  
 
§ 6 Zahlungsbedingungen  
 

§ 6.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Nachnahme, Kreditkarte, Sofortüber weisung 
oder PayPal.  
 
§ 6.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vor kasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbi ndung in der 
Auftragsbestätigung. Der Betrag ist binnen 5 Tagen auf unser Konto zu über weisen.  

 
§ 6.3 Bei Zahlung per Kreditkarte oder PayPal erfolgt di e Belastung Ihres Kontos sofort.  
 
§ 6.4 Zahlung per Nachnahme ist  nur i nner halb Deutschlands möglich.  
 

§ 6.5 Kommen Sie in Zahl ungsverzug, so ist der Kaufpreis während des  Verzuges in Höhe von 5% 
über dem Basiszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns vor, ei nen höheren Verzug sschaden 
nachzuweisen und geltend zu machen.  
 
§ 6.6 Ei n Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihr e Gegenansprüche r echtskräftig 

gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns aner kannt wurden.  
 
§ 6.7 Si e können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit  die Ansprüche aus dem gleichen 
Vertragsverhältnis resulti eren.  
 

§ 7 Eigentumsvorbehalt  
 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahl ung unser Eigentum. Vor Übergang des  Eigentums ist 
eine Verpfändung, Sicherungsübereignung, Ver arbeitung oder Umges taltung ohne unsere 
Zustimmung nicht ges tattet.   

 
 
 

§ 8 W iderrufsbelehrung 
 

§ 8.1 Verbraucher haben ein zweiwöchiges Widerrufsrecht :  
 
W iderrufsbelehrung 
 
W iderrufsrecht 

 
Sie können Ihre Vertragser klärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. 
Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen di e Sache vor Fristablauf überlassen wird - auch durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt di eser Belehr ung in Textfor m, jedoch 
nicht vor Eingang der Ware bei m Empfänger (bei der wi eder kehrenden Lieferung gleichartiger Waren 

nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten 
gemäß Arti kel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 
312g Absatz  1 Satz  1 BGB i n Verbindung mit Arti kel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des  Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:  
 

Wargo Medi a GmbH  
Gerhofs tr. 10-12 
20354 H amburg  
Telefax: +49 40 413615437 
Email: i nfo@catrun-shop.de 

 
W iderrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind di e beidersei ts empfangenen Leistungen zurückzugewähren 
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung 

sowie Nutzungen (z.B. Gebr auchsvorteile) nicht oder teil weise nicht oder nur in verschlechtertem 
Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Si e uns insoweit Wertersatz leisten. 
Für die Verschlechter ung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Si e Wertersatz nur leisten, 
soweit di e Nutzungen oder di e Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, 
der über di e Prüfung der Eigenschaften und der Funkti onsweise hinausgeht. U nter "Prüfung der 

Eigenschaften und der Funkti onsweise"  versteht man das Testen und Ausprobier en der jeweiligen 
Ware, wi e es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen si nd auf 
unsere Gefahr zurückzusenden. Si e haben die regel mäßigen Kosten der Rücksendung zu tr agen, wenn 
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei ei nem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt 

des Widerrufs  noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich verei nbarte Teilzahlung erbracht 
haben. Ander nfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfr ei. Nicht paketversandfähige Sachen werden 
bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhal b von 30 Tagen 
erfüllt werden. Di e Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihr er Widerrufser klärung oder der Sache, für 
uns mit deren Empfang.  

 
Ende der W iderrufsbelehrung  
 
 
§ 9 Erweitertes Rückgaberecht  

 
Bei einem Vertragsschluss in der Zeit vom 14. N ovember bis zum 15. Dezember ei nes j eden 
Kalenderjahres gewähren wir für alle Ei nkäufe unter catrun-shop.de ein neben dem gesetzlichen 
Widerrufsrecht bestehendes freiwilliges Rückgaberecht von insgesamt 50 Tagen ab Warenerhalt.  Die 
rechtzeitige Absendung reicht zur Fristwahrung aus . Voraussetzung für di e Ausübung des erweiterten 

Rückgaberechts ist,  dass  die Ware lediglich wie i n einem Ladengeschäft zur Anprobe getr agen bzw. 
ausprobiert wur de und di e Ware vollständig, in ihrem ursprünglichen Zustand unversehrt und ohne 
Beschädigung in der Original verpackung innerhalb der 50 Tage an folgende Adresse zurückgeschickt 
wird.  
 

Wargo Medi a GmbH, Gerhofstr. 10 - 12, 20354 Hamburg  
 
Das freiwillige Rückgaberecht besteht nicht für den Kauf von Geschenkgutschei nen und bei Verträgen 
zur Lieferung von Waren di e z.B. aus hygienischen Gründen nach ihrer Beschaffenheit nicht für ei ne 
Rücksendung geeignet sind. Das  gesetzliche Widerrufsrecht sowi e di e gesetzlichen 

Gewährleistungsansprüche wer den von der Einhaltung der Regelungen zu unserem frei willigen 
erweiterten Rückgaberecht nicht berührt , sie bleiben unabhängig davon bes tehen. Bis zum Ablauf der 
Frist für das gesetzliche Wi derrufsrecht gelten ausschließlich die dort aufgeführten gesetzlichen 
Bedingungen.  
 

§ 10 Rücksendekosten  bei Ausübung des W iderrufsrechtes  
 
Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebr auch (siehe Widerrufsbelehrung), 
haben Sie die regel mäßigen Kosten der R ücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware  
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache ei nen Betrag  

von 40,- Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt  
des Widerrufs  noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich verei nbarte Teilzahlung  
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfr ei.  
 
§ 11 Transportschäden  

 
§ 11.1 Wer den Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Si e solche Fehler 
bitte sofort  bei dem Zusteller, und nehmen Si e bit te schnellstmöglich Kontakt zu uns.  
 
§ 11.2 Die Versäumung einer R eklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen 

Gewährleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Si e helfen uns aber, unsere eigenen Ansprüche 
gegenüber dem Frachtführer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu können.  
 
§ 12 Gewährleistung 
 

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Besti mmungen.  
 
§ 13 Haftung 
 
Wir schließen unsere H aftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen aus, sofer n diese keine 

vertragswesentlichen Pflichten, Schäden aus  der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit 
oder Garantien betreffen oder Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz  berührt sind. Gleiches  gilt für 
Pflichtverletzungen unserer Erfüllungsgehilfen 
 
 

§ 14 Schlussbestimmungen  
 
§ 14.1 Sollte eine Besti mmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedi ngungen unwir ksam sein, so bl eibt der 
Vertrag im Übrigen wir ksam. Anstelle der unwir ksamen Besti mmung gelten die einschlägigen gesetzlichen 
Vorschriften.  

 
§ 14.2 Es gilt deutsches Recht.  

mailto:info@catrun-shop.de

